
 

 

 
关于恒生商业 e-Banking 的公告 

 
尊敬的恒生商业e-Banking客户： 

 

恒生（中国）现行向企业客户提供的网银渠道包括有：恒生HSBCnet和恒生商业e-Banking。鉴于恒生

商业e-Banking与恒生HSBCnet及电子邮件服务的功能重叠，为集中资源提供更优质服务，我行将全面停止

恒生商业e-Banking。如贵司需要继续使用我行的电子服务，烦请尽快申请使用更为全面的恒生HSBCnet及

电子邮件服务或其它服务渠道。请留意以下安排： 

  

  自2017年9月10日起停止通过恒生商业e-Banking发送电子结单/电子交易通知。请贵司在此期间做好

原网银历史数据（历史余额、历史交易、电子回单及电子月结单）的下载保存工作。 

  自2017年10月15日起全面停止恒生商业e-Banking，此后贵司将无法登陆商业e-Banking系统，建议尽

快使用更为全面的恒生HSBCnet及电子邮件服务。 

有关恒生HSBCnet和电子邮件服务的主要功能如下： 

服务 功能 

恒生HSBCnet 1. 查询历史交易和账户余额； 

2. 付款服务，包括单笔付款及批量付款； 

3. 办理定期存款，并设定/修改到期指示； 

4. 网上贸易服务； 

5. 电子商业汇票系统。 

电子邮件服务 1. 可预留最多6个邮箱地址用于接收电子回单和电子结单； 

2. 预留的邮箱用户均可通过邮件服务进行银企对账。 

如有任何疑问或欲了解更多恒生HSBCnet及电子邮件服务，请联系我行客户经理或致电我行24小时公

司客户服务热线 8008 30 8008（座机）/4008 30 8008（手机或海外拨打）。 

感谢贵司对恒生银行（中国）有限公司的一贯支持！ 

 

恒生银行（中国）有限公司 

2017 年 7 月 15 日 


